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RDir Dipl.-Ing. Horst Steinhoff
Bundesanstalt fir StraBenwesen,
Bergisch Gladbach

Absicherung des ZEB-Prozesses
und seiner Ergebnisse (Daten
und Informationen); Standardi-
sierung der ZEB-Auswertepro-
gramme

Teil: Absicherung des ZEB-Pro-
zesses durch Qualitatssicherung
(QS)

1 Allgemeines

In der Vergangenheit und Gegenwart liefert gerade
der Verkehr auf der StraBe wie kein anderes Ver-
kehrsmittel den entscheidenden Beitrag zu einer
leistungsfahigen FlachenerschlieBung in einem ins-
gesamt vernetzt zu behandelnden Verkehrssystem
einer modernen Volkswirtschaft. Hierbei hat sich die
Erkenntnis durchgesetzt, dass gerade die Erhaltung
der StraBeninfrastruktur von entscheidender Bedeu-
tung fiir die Prosperitdt von Birgern und Wirtschaft
ist. Auch wenn sich die Verkehrsmittel verandern
werden, so zeichnet sich doch kein Trend ab, dass
die StraBe nicht auch in Zukunft das entscheidende
Mittel zur Sicherung von Mobilitat sein wird. Wegen
immer knapper werdender Finanzressourcen ist eine
systematische Erhaltungsplanung der StraBeninfra-
struktur auf der Grundlage objektiver MeBergebnis-
se in einem Pavement Management System (PMS)
unverzichtbare Voraussetzung, um insbesondere
auch den Anforderungen aus der Internationalisie-
rung des Verkehrsgeschehens begegnen zu kénnen.

Wichtigster Informations- und Datenlieferant fiir eine
systematische StraBenerhaltung auf objektiver
Grundlage ist das Bund/L&nder-Verfahren der Zu-
standserfassung und -bewertung der Fahrbahnen
von BundesfernstraBen (ZEB). Als komplexes, per-
sonal- und kostenaufwandiges sowie auf dauerhaft
nachhaltiges Verfahren ausgelegtes Projekt bedarf
dieses eines umfassenden Qualitdtssicherungssys-
tems. Hierfiir sind allerdings zahlreiche technische
und organisatorische Voraussetzung zu schaffen.

Als Gesamtverantwortlicher flir den ZEB-Prozess
der BundesfernstraBen hat das Bundesministerium

fur Verkehr, Bau- und Wohnungswesen (BMVBW)
mit der ,,Untersuchung der laufenden Zustandser-
fassung und -bewertung (ZEB) mit dem Ziel, ein
Qualitatssicherungssystem zu erarbeiten” den An-
stoB flur die erforderliche QS-MaBnahme gegeben.
Im Verlauf dieser Untersuchungen wurden die zu
schaffenden technischen und organisatorischen
Voraussetzungen deutlich und entsprechend flr
die praktische Umsetzung angegangen. Einige sol-
cher Voraussetzungen werden u. a. im Folgenden
und im Referat von Herrn Dr. Elchlepp beschrieben.

2 Untersuchungen zur Schaffung
eines Qualitatssicherungssystems

Die Qualitatssicherung soll umfassend erfolgen;
d. h. sie soll nicht nur den gerade laufenden Erfas-
sungsprozess einer ZEB-Messkampagne bzw.
einer ZEB-Jahresmessung betreffen, sondern viel-
mehr den gesamten Zeitraum seit Beginn der
ersten systematischen ZEB-Messungen im Jahr
1992 umfassen. Hierdurch soll sichergestellt wer-
den, dass auch kinftig neue Erkenntnisse und Er-
fahrungen berilicksichtigt werden kdnnen.

Ein erster wichtiger Schritt hin zu solcher umfas-
senden Qualitdtssicherung war die Einfihrung der
Kontrollmessungen aller Auftragnehmerleistungen
zur Ermittlung von Ebenheit, Griffigkeit und Sub-
stanzmerkmalen der Oberflache, bei denen durch
stichprobenhafte Vergleichsmessungen der BASt
die Einhaltung von vorgegebenen Toleranzen der
Messungen iberwacht wurden.

Ein weiterer wichtiger Schritt der umfassenden
Qualitatssicherung war das soeben in Betrieb ge-
nommene BASt-System Zustandsdaten (IT-ZEB).
In der IT-ZEB werden alle seit Beginn der regularen
ZEB gesammelten Informationen und Daten zu-
sammengefihrt, gepflegt und fiir Anwender bereit-
gehalten. Neuberechnungen von ZEB-Messkam-
pagnen z. B. mit gednderten Algorithmen werden
hierdurch méglich, um z. B. den StraBenzustand vi-
suell zu verdeutlichen.

Die IT-ZEB ist u. a. das Vorsystem fir das im Auf-
bau befindliche Bundesinformationssystem StraBe
(BISStra). Die qualitdtsgesicherten Informationen
aus der IT-ZEB werden an BISStra Uibergeben bzw.
extrahiert, um z. B. Verknipfungen mit Datenhal-
tungen anderer Fachbereiche durchfiihren zu kén-
nen. Hierflr ist allerdings eine zwischen allen Fach-
bereichen abgestimmte Verkniipfung der Fach-
objekte als gemeinsame Basis erforderlich (vgl.
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Bild 1). Diese gemeinsame Basis ist das StraBen-
netz der StraBendatenbanken (SDB) der Lander auf
der Grundlage der Anweisung StraBendatenban-
ken (ASB) des BMVBW.

Mit der vom BMVBW initiierten Untersuchung zur
umfassenden ZEB-Qualitatssicherung sollen alle
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Bild 1: Verkniipfung von Datenhaltungen beim BlSStra

weiteren Komponenten der QS-ZEB geschaffen
werden. Mit der Auftragsvergabe an einen geeigne-
ten Auftragnehmer wurde eine Arbeitsgruppe QS-
ZEB gebildet. Dieser AG QS-ZEB wurden folgende
Aufgaben zugewiesen:

In der ersten Phase: Erarbeitung der Konzeption,
Vergabe des Auftrags und Betreuung der ,Untersu-
chungen der laufenden Zustandserfassung und
-bewertung (ZEB) mit dem Ziel, ein Qualitatssiche-
rungssystem zu erarbeiten®.

In der zweiten Phase: Betreuung bei der Installati-
on des Qualitatssicherungssystems.

Der AG QS-ZEB gehdren Mitarbeiter des BMVBW,
der BASt und Vertreter der Lander an. Je nach
fachlicher Notwendigkeit werden weitere Fachleute
der Verwaltung zeitlich befristet fur Beratungen hin-
zugezogen.

Nach intensiver Vorarbeit begannen die Untersu-
chungen bzw. Betreuungsarbeiten Anfang 2001.
Die wesentlichen Arbeiten im Jahr 2001 waren:

a) Analyse des ZEB-Prozesses,
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b) Erarbeitung der Verfahrensbeschreibung VB-
ZEB,

c) Erarbeitung des kontinuierlichen Verbesse-
rungsprozesses KVP-ZEB und

d) Mitwirkung bei der Vertragsbearbeitung zur
ZEB-Messkampagne Autobahnen 2002.

Die wesentlichen Arbeiten im Jahr 2002 sind:

a) Durchfihrung der Pilotierungsphase, wobei
dem Auftragnehmer selbst die Aufgabe des
Qualitatssicherers Ubertragen wurde, und

b) Abschluss der Untersuchungen mit Vorlage des
Qualitdtsmanagementhandbuchs (QM-Hand-
buch) sowie Empfehlungen zum QS-System.

3 Information und Kommunikation
per Internet

Der Umfang und die Bedeutung der QS-ZEB ver-
langten eine derart intensive Informationsvermitt-
lung und zeitnahe Betreuung, dass der sonst (ibli-
che Weg von Betreuerkreissitzungen verlassen
werden musste. Es wurde eine besondere Home-
page www.zeb.bast.de fir den ZEB-Prozess ein-
gerichtet (Bild 2). Auf der Grundlage eingestellter

Informationen im Internet konnten die erforderli-
chen Abstimmungen im Wesentlichen auf dem IT-
gestitzten Kommunikationsweg erfolgen. Die im
Internet eingestellten Informationen dienen dauer-
haft als Grundiage fir die Qualitatssicherung.

Die Homepage www.zeb.bast.de ist in einen 6f-
fentlichen und einen geschutzten nicht &ffentlichen
Teil gegliedert. Neben allgemeinen Informationen
zur ZEB und Hinweisen zur Qualitdtssicherung ist
in dem offentlichen Teil der Homepage www.zeb.
bast.de auch der kontinuierliche Verbesserungs-
prozess (KVP) enthalten (s. Bild 5).

4 \Verfahrensbeschreibung ZEB (VB-
ZEB)

Die unmittelbar Beteiligten am ZEB-Verfahrenspro-
zess erhalten einen Zugang fur den nicht offentli-
chen Teil bzw. fur den Arbeitsbereich der QS-ZEB.
Hier kann Einblick genommen werden in den Pro-
jektstand, in die Abwicklung der laufenden ZEB-
Jahresmessung und in die Planungen weiterer
Kampagnen. Ferner enthélt dieser Teil der Home-
page die entscheidende Grundlage der ZEB, nam-
lich die Verfahrensbeschreibung der ZEB (VB-ZEB),
Ubersicht s. Bild 3. Die VB-ZEB ist und darf aber
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Bild 5: Eingabemaske fiir den KVP

Nach Abschluss der Untersuchungen wird der
BMVBW die resultierenden Empfehlungen mit den
Landern beraten und das endgliltige Konzept be-
schlieBen.

Die BASt hat die Bereitschaft bekundet, die ,Ge-
schafts- und Projektfiihrung zur ZEB bei der BASt"
zu installieren und weiterhin den Geschéaftsflhrer
zu stellen. Die gednderte Struktur wurde im ,Hand-
buch der ZEB-Messkampagnen® verankert.

7 Zusammenfassung

Ein auf Nachhaltigkeit angelegtes GroBprojekt wie
das der ZEB bedarf eines Qualitétssicherungssys-
tems. Hierfir wurde auf Initiative des BMVBW eine
Untersuchung ausgeldst, tiber die die Grundlagen
und Voraussetzungen fiir ein umfassendes QS-
System erarbeitet werden sollen. In einer Pilotie-
rungsphase soll im Jahr 2002 die Machbarkeit
nachgewiesen werden.

Die fiir die Beteiligten und Interessierten relevanten
Informationen zur ZEB sind im Internet unter
www.zeb. bast.de eingestellt.





